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Accueil tourisme
Titre professionnel chargé d'accueil touristique et de loisirs

Réf. : 98O2401600

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-Paul

Objectif de la formation : À l’issue de la formation, vous serez capable de : Gérer une relation 
clientèle sur une destination et/ou un lieu touristique Contribuer à la mise en œuvre d'évènements 
festifs et culturels Assister la clientèle sur des prestations touristiques et de loisirs

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2407137 Chargé/e d’Accueil Touristique et de 
Loisirs

14 04/06/2025 19/12/2025

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 694 heures en centre / 280 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2407137-chargee-daccueil-touristique-et-de-
loisirs

98S2505327 Chargé/e d’Accueil Touristique et de 
Loisirs

14 19/01/2026 07/08/2026

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 693 heures en centre / 280 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505327-chargee-daccueil-touristique-et-de-
loisirs
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Titre professionnel réceptionniste hôtellerie et hôtellerie de plein air

Réf. : 98O2500701

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-André

Objectif de la formation : Assurer les opérations relatives au séjour des clients Assurer les 
opérations relatives au suivi de l'activité de l'établissement touristique

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2502282 Réceptionniste en Hôtellerie et Hôtellerie 
de Plein Air

14 27/08/2025 12/03/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 626 heures en centre / 245 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2502282-receptionniste-en-hotellerie-et-
hotellerie-de-plein-air
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Titre professionnel réceptionniste hôtellerie et hôtellerie de plein air

Réf. : 98O2502046

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-Pierre CPOI

Objectif de la formation : - Assurer les opérations relatives au séjour des clients - Assurer les 
opérations relatives au suivi de l’activité de l’établissement touristique

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2506451 Réceptionniste hôtellerie et hôtellerie de 
plein air

14 03/06/2026 27/11/2026

Zone d'emploi : Sud
Durées : 627 heures en centre / 245 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2506451-receptionniste-hotellerie-et-hotellerie-
de-plein-air
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Animation socioculturelle
Parcours de formation aux métiers de l’animation - CP JEPS Animateur

d’activités et de vie Quotidienne»

Réf. : 98O2202663

Proposée par : CFA MFR

Objectif de la formation : L’objectif de ce parcours permettra à des jeunes non scolarisés ayant un 
projet dans le domaine de l’animation d’acquérir un premier niveau de diplôme de niveau 3, CP JEPS 
AAVQ : Animateur d’Activités et de Vie Quotidienne.  L’animateur d’activités et de vie quotidienne 
exerce son activité professionnelle, en référence avec le projet de la structure qui l’emploie et dans le 
cadre d’une équipe. Il accueille différents publics en concourant notamment aux démarches de 
développement durable, d’éducation à la citoyenneté et de prévention des maltraitances. Il conçoit et 
anime des temps de vie quotidienne, dans différents lieux d’accueil. Il conçoit et anime des activités 
éducatives, dans différents lieux d’accueil, en direction d’un groupe, en utilisant des activités relevant 
de trois grands domaines : activités d’expression, activités physiques, activités scientifiques et 
techniques, dans la limite des cadres réglementaires. Il assure la sécurité des tiers et des publics dont
il a la charge. Il évalue ses actions d’animation et en rend compte. Les compétences et/ou capacités 
professionnelles visées : - Savoir participer au projet et à la vie de la structure - Animer les temps de 
vie quotidienne de groupes - Concevoir des activités en direction d’un groupe - D’animer des activités 
en direction d’un groupe

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2500434 Parcours Métiers de l’animation - La 
Saline

15 10/02/2025 31/12/2025

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 1200 heures en centre / 420 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2500434-parcours-metiers-de-lanimation-la-
saline
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Professionnalisation - Métiers du Tourisme - Agent de loisirs

Réf. : 98O2501949

Proposée par : CAP FORMATION

Objectif de la formation : Acquérir les connaissances et compétences pour exercer le métier 
d’Agent de Loisirs telles que :Accueillir, informer et orienter les visiteurs sur un site de 
loisirs.Promouvoir des attractions, spectacles, animations et évènements auprès d'un public. 
Contribuer au bon déroulement des attractions, spectacles, animations et évènements. Contribuer à 
la gestion des points de vente

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2506168 Professionnalisation - Métiers du Tourisme 15 20/07/2026 20/05/2027

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 1015 heures en centre / 240 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2506168-professionnalisation-metiers-du-
tourisme
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Guide accompagnateur
Préparation Titre professionnel guide accompagnateur touristique

Réf. : 98O2500053

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-André

Objectif de la formation : Etablir une prestation de visite touristique Accompagner et guider des 
visiteurs touristiques

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2505207 Guide Accompagnateur/rice Touristique + 
Module Complémentaire "Promouvoir le 
patrimoine naturel et culturel de la 
Réunion à travers l'écotourisme"

12 30/03/2026 30/10/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 1050 heures en centre / 210 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505207-guide-accompagnateurrice-touristique-
module-complementaire-promouvoir-le-patrimoine-naturel-et-culturel-de-la-reunion-a-travers-lecotourisme

98S2500307 Guide Accompagnateur/trice Touristique 14 11/08/2025 18/03/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 805 heures en centre / 210 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2500307-guide-accompagnateurtrice-touristique
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Guide-conferencier
Licence pro mention guide conférencier

Réf. : 98O2400252

Proposée par : CNAM

Objectif de la formation : La licence professionnelle Guide-conférencier donne accès à la carte 
professionnelle de guide-conférencier, délivrée en préfecture. Elle permet aux auditeurs et auditrices 
d'acquérir les compétences et connaissances nécessaires à l'exercice du métier de guide-
conférencier, telles qu'elles sont définies dans l'arrêté ministériel du 9 novembre 2011, modifié par 
l'arrêté du 28 décembre 2016. En France, le guide-conférencier exerce une activité réglementée, le 
plus souvent en qualité de travailleur indépendant et/ou sous contrat auprès de nombreuses 
structures (agences réceptives, tour-opérateurs, offices de tourisme, etc.). Il rend accessible aux 
visiteurs français et étrangers les différents types de patrimoines (naturels, historiques, culturels, 
scientifiques et techniques, matériels et immatériels). Il sait les présenter et les mettre en valeur. Il est
autorisé à conduire des visites commentées dans l'ensemble des lieux à accès réglementé, y compris
dans les monuments nationaux et musées de France. La formation met ainsi l'accent sur des 
compétences spécifiques telles que la méthodologie et les techniques de la médiation orale des 
patrimoines, la démarche d'interprétation appliquée au territoire et à l'objet culturel, et la gestion de 
l'activité professionnelle (statuts juridiques, pratiques du numérique, etc.), ainsi que sur des 
connaissances spécifiques, notamment dans les domaines de l'histoire et de l'histoire des arts, des 
sciences et des techniques. L'obtention de la licence professionnelle Guide-conférencier requiert la 
maîtrise d'au moins une langue étrangère, régionale ou des signes, et la validation d'une expérience 
professionnelle et d'un projet tuteuré. La licence Guide-conférencier a donc pour objectif de former de
futurs professionnels du guidage et de la médiation qui auront acquis, au cours de leur période de 
formation : les compétences techniques et les connaissances théoriques leur permettant d'assurer les
missions d'un guide-conférencier ; les compétences techniques et les connaissances théoriques leur 
permettant de démarrer, poursuivre et/ou développer une activité professionnelle sous un statut 
d'indépendant et/ou de salarié, en prenant en compte les évolutions du secteur et de la profession 
(apparition des plateformes numériques, cumul des statuts professionnels, etc.) ; une expérience 
professionnelle significative (minimum 12 semaines). La licence Guide-conférencier peut également 
permettre la poursuite d'études : DU, Master dans les domaines de la culture, de la valorisation des 
patrimoines ou du tourisme, ou via des diplômes du Cnam.

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2502104 Licence professionnelle mention guide 
conférencier 100% REGION

5 08/09/2025 28/08/2026

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 253 heures en centre
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2502104-licence-professionnelle-mention-guide-
conferencier-100-region
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Piscine
Titre professionnel technicien d'installation et de maintenance de piscines

Réf. : 98O2400976

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-Paul

Objectif de la formation : Le technicien d'équipement et de maintenance de piscines est un 
professionnel qui intervient sur les piscines intérieures ou extérieures, pour des particuliers, des 
utilisateurs qui en font un usage professionnel (exemple : gîte, maison d'hôtes) ou, dans certains cas, 
pour des résidences collectives privées. Il peut suivre la mise en œuvre des bassins et réaliser 
l'organisation et le suivi du chantier d'installation de la piscine. Il peut encadrer une équipe de 
monteurs pour valider les étapes clés de la construction d'un bassin. Il réalise la conception des 
installations techniques liées au bassin et nécessaires à son bon fonctionnement. Il fait les mises en 
service, et la maintenance préventive et curative des équipements et accessoires. Il mène des actions
de conseil auprès des clients aussi bien sur l'utilisation, la prévention des risques, que l'évolution des 
installations.

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2505146 Technicien.Ne d'Installation et de 
Maintenance de Piscines

12 16/02/2026 28/08/2026

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 721 heures en centre / 210 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505146-technicienne-dinstallation-et-de-
maintenance-de-piscines

98S2406175 Titre professionnel technicien d'installation
et de maintenance de piscines

12 16/07/2025 30/01/2026

Zone d'emploi : Ouest
Durées : 716 heures en centre / 210 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2406175-titre-professionnel-technicien-
dinstallation-et-de-maintenance-de-piscines
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Service etage
Titre professionnel employé d'étage hôtellerie et hôtellerie de plein air

Réf. : 98O2401495

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-Pierre CPOI

Objectif de la formation : Entretenir les chambres et contribuer à l’amélioration du service client 
Entretenir les lieux dédiés aux clients et contribuer au service petit déjeuner

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2406418 Employé d'étage hôtellerie et hôtellerie de 
plein air

14 26/11/2025 07/05/2026

Zone d'emploi : Sud
Durées : 587 heures en centre / 175 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2406418-employe-detage-hotellerie-et-hotellerie-
de-plein-air
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Titre professionnel employé d'étage hôtellerie et hôtellerie de plein air

Réf. : 98O2400968

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-André

Objectif de la formation : * Entretenir les chambres et les sanitaires en milieu hôtelier, * Répondre 
aux demandes des clients, le cas échéant en anglais, en milieu hôtelier, * Prendre en charge 
l'entretien courant du linge à l'hôtel * Entretenir les locaux, mobiliers et matériels mis à disposition pur 
le service des petits-déjeuners, * Mettre en place la salle, le buffet et les petits-déjeuners à l'étage, * 
Prendre la commande et servir le petit-déjeuner en chambre et en salle, * Vérifier, présenter et 
encaisser la note des petits-déjeuners des clients.

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2505211 Employé/e d'Etage en Hôtellerie et 
Hôtellerie de plein air + Modules 
complémentaires

14 02/04/2026 25/09/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 665 heures en centre / 175 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505211-employee-detage-en-hotellerie-et-
hotellerie-de-plein-air-modules-complementaires
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Service salle
Titre professionnel serveur en restauration

Réf. : 98O2500152

Proposée par : SPL AFPAR - CFPA de Saint-André

Objectif de la formation : Réaliser les travaux préalables au service en restauration Accueillir, 
conseiller le client et prendre sa commande, en français et en anglais Réaliser le service en 
restauration

Sessions proposées :

Référence Intitulé Places Début Fin

98S2501684 Serveur.se en restauration + Module 
Anglais professionnel + module Barman

14 01/09/2025 27/03/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 755 heures en centre / 168 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2501684-serveurse-en-restauration-module-
anglais-professionnel-module-barman

98S2505213 Serveur.se en restauration + Module 
Anglais professionnel + module Barman

14 13/04/2026 06/11/2026

Zone d'emploi : Est
Durées : 770 heures en centre / 245 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505213-serveurse-en-restauration-module-
anglais-professionnel-module-barman

98S2505318 Serveur.se en restauration + Module 
Anglais professionnel + module Barman

14 17/11/2026 18/06/2027

Zone d'emploi : Est
Durées : 770 heures en centre / 245 heures en entreprise
En savoir plus : https://www.formanoo.org/formations/98S2505318-serveurse-en-restauration-module-
anglais-professionnel-module-barman
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